Allgemeines

Gegenstand der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) ist die Regelung der
Vertragsbedingungen fir samtliche Vertrage des Bradamante-Onlineshops (Anbieter) mit
dem Nutzer des Online-Shops (Verbraucher), die Gber den Online-Shop geschlossen werden.
Es gelten jeweils die AGB in der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gultigen Fassung. Die
nachstehenden AGB enthalten zugleich gesetzliche Informationen zu Ihren Rechten nach den
Vorschriften tGber Vertrage im Fernabsatz und im elektronischen Geschaftsverkehr.

Allgemeine Geschaftsbedingungen (mit gesetzlichen Informationen)
8 1 Geltungsbereich und Anbieter

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fir alle Bestellungen, die Verbraucher (8 13
BGB) tiber den Online-Shop von

Bradamante-Verlag
Miriam Lewin
Schustehrusstr. 16
D-10585 Berlin

+49 1523 385 49 24
shop@bradamante.de
Steuer-1D: 57609264815

abgeben.

Verbraucher ist jede nattrliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu einem Zwecke abschlief3t,
der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststdndigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kann.

8 2 Vertragsschluss

8§ 2.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot,
sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons
[kostenpflichtig bestellen] geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb
enthaltenen Waren ab.

8 2.2 Wir nehmen Ihre Bestellung durch Versand einer separaten Auftragsbestatigung an. Die
Bestatigung des Zugangs der Bestellung erfolgt durch automatisierte E-Mail unmittelbar nach
dem Absenden der Bestellung und stellt noch keine Vertragsannahme dar.

§ 2.3 Sollte unsere Auftragsbestatigung Schreib- oder Druckfehler enthalten oder sollten
unserer Preisfestlegung technisch bedingte Ubermittlungsfehler zu Grunde liegen, so sind wir
zur Anfechtung berechtigt, wobei wir Ihnen unseren Irrtum beweisen missen. Bereits erfolgte
Zahlungen werden lhnen unverziglich erstattet.

8 3 Preise

8 3.1 Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die in der Bundesrepublik
Deutschland gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile und verstehen sich
zzgl. Versandkosten. Die Versandkosten werden lhnen tber einen Link unter dem
Produktpreis und auf der Bestellseite nochmals deutlich mitgeteilt. Bankspesen fur Zahlungen



aus dem Ausland trégt der Besteller.
8§ 3.2 Der Mindestbestellwert betragt Euro 2,00.

8§ 4 Versandkosten

8 4.1 Versandkosten innerhalb Deutschlands werden gewichtsabhangig berechnet und
entsprechen dem jeweils giinstigsten Standardversand mit Post, DHL oder Hermes zzgl. einer
Verpackungspauschale.

8 4.2 Versandkosten innerhalb der Europdischen Union werden gewichtsabhangig berechnet
und entsprechen dem jeweils glinstigsten Standardversand mit Post, DHL oder Hermes zzgl.
einer Verpackungspauschale.

§ 5 Lieferbedingungen

8 5.1 Die Lieferung tuber den Online-Shop erfolgt nur in die Mitgliedstaaten der Europdischen
Union.

8 5.2 Die Lieferzeit betragt, sofern nicht beim Angebot anders angegeben, 3-10 Tage.

8§ 5.3 eBooks nach dem Erwerb des Nutzungsrechts zum Daten-Download im Kontobereich des
Kunden zur Verfligung

8§ 5.4 Die Lieferung von Paperbacks und Hardcovers erfolgt mit der Post, DHL oder Hermes.
8 5.5 Sollten nicht alle bestellten Produkte vorratig sein, informieren wir Sie unverziglich. Es
steht Thnen dann frei, auf das bestellte Produkt zu warten oder Ihre Bestellung zu stornieren.
8 5.6 Sollte die Zustellung der Ware durch Ihr Verschulden trotz dreimaligem
Auslieferversuchs scheitern, kénnen wir vom Vertrag zuriicktreten. Ggf. geleistete Zahlungen
werden Ihnen unverziiglich zurlickerstattet.

§ 6 Zahlungsbedingungen

8 6.1 Die Zahlung erfolgt per Vorkasse mit paypal, Kreditkarte oder per Kauf auf Rechnung.
8§ 6.2 Bei Kauf auf Rechnung ist der Rechnungsbetrag binnen 10 Tagen auf unser Konto zu
uberweisen.

§ 7 Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

§ 8 Widerrufsrecht

8 8.1 Verbraucher haben ein vierzehntagiges Widerrufsrecht.

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Teilsendung oder das letzte Stiick in
Besitz genommen haben bzw. hat.



Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (Bradamante-Verlag, Miriam Lewin,
Schustehrusstr. 16, D-10585 Berlin, +49 1523 385 49 24, shop@bradamante.de) mittels einer
eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) tber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafir das beigefligte
Muster- Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Machen Sie von dieser Méglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverziglich (z. B. per E-
Mail) eine Bestatigung tber den Eingang eines solchen Widerrufs tbermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausubung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschliel3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spétestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tUber Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Flr diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die
Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die
Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Sie uns tber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zuriickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der
Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der
Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufuhren ist.

8 9 Transportschaden

8 9.1 Trotz aller Sorgfalt kann es bei der Lieferung zu Schaden beim Transport kommen. In
diesem Fall ersetzen wir Ihnen natirlich die beschadigten Produkte kostenlos.

8 9.2 Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so reklamieren Sie
solche Fehler bitte sofort bei dem Zusteller, und nehmen Sie bitte schnellstmdglich Kontakt
zu uns auf.

8 9.3 Die Versdumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fiir Ihre gesetzliche
Anspriiche und deren Durchsetzung, insbesondere Ihre Gewahrleistungsrechte, keinerlei
Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche gegentliber dem Frachtfuhrer
bzw. der Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

§ 10 Gewahrleistung

8§ 10.1 Die Gewabhrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Bei allen wéahrend
der gesetzlichen Gewahrleistungsfrist von zwei Jahren ab Lieferung auftretenden Méngeln



haben Sie das gesetzliche Recht auf Mangelbeseitigung oder Neulieferung bzw. auf
Minderung oder Rucktritt.

8§ 10.2 Fur die vom Bradamante-Onlineshop vertriebenen Produkte werden brancheniibliche
Materialien verwendet. Fur Drucke, Farben, Materialien, Lichtfestigkeit etc. kann nur auf der
Basis durchschnittlicher Bestandigkeit Gewahr ibernommen werden.

8 10.3 Der Bradamante-Verlag tbernimmt keine Gewahr fur geringfiigige Abweichungen der
gelieferten Ware. Bei Druckerzeugnissen sind geringfiigige Abweichungen im Farbton
gegentiber Abbildungen im Katalog und im Online-Shop, im Format und in der Papierqualitat
fabrikations- bzw. drucktechnisch nicht vollig vermeidbar. Derartige Abweichungen
berechtigen nicht zur Méangelrtge.

§ 11 Beschwerdeverfahren / Streitschlichtung

Die EU-Kommission stellt eine Plattform fiir auBergerichtliche Streitschlichtung bereit.
Verbrauchern gibt dies die Mdglichkeit, Streitigkeiten im Zusammenhang mit Ihrer Online-
Bestellung zunédchst ohne die Einschaltung eines Gerichts zu klaren. Die Streitbeilegungs-
Plattform ist unter dem externen Link http://ec.europa.eu/consumers/odr/ erreichbar.

§ 12 Copyright

Alle vom Bradamante-Onlineshop vertriebenen Produkte unterliegen dem weltweit gultigen
Copyright und sind urheberrechtlich geschiitzt. Jede Abbildung, Verwertung, Nutzung,
Anderung, Weiterverarbeitung usw., die nicht ausdriicklich vom Urheberrechtsgesetz
zugelassen ist, bedarf unserer Zustimmung. Dies gilt auch fir jegliche Arten von
Vervielfaltigungen, Bearbeitungen, Mikroverfilmungen und die Einspeicherung und
Verarbeitung in elektronischen Systemen. Raubkopien und Imitate/Plagiate werden
strafrechtlich verfolgt.

8§ 13 Nutzungsvoraussetzungen von eBooks

§ 13.1 Der Bradamante-Verlag verschafft dem Kunden an eBooks kein Eigentum. Der Kunde
erwirbt ein einfaches, nicht libertragbares, vor vollstandiger Zahlung der Lizenzgebihr
widerrufliches Recht zur Nutzung des angebotenen Titels fuir den persdnlichen Gebrauch.

8 13.2 Der Inhalt eines eBooks darf von dem Kunden vorbehaltlich abweichender zwingender
gesetzlicher Regeln weder inhaltlich noch redaktionell veréandert werden.

8§ 13.3 Beim Kauf von eBooks stimmen der Kunde ausdriicklich zu, dass der Bradamante-
Verlag mit der Ausfiihrung des Vertrags vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt, und dass er
Kenntnis davon hat, dass Sie durch er durch diese Zustimmung mit Beginn der Ausfiihrung
des Vertrages sein Widerrufsrecht verliert.

8§ 14 Schlussbestimmungen
Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein, so bleibt
der Vertrag im Ubrigen wirksam. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gelten die

einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen.

Stand 28.01.2021
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